Plano de Acao Emergencial (PAE) da Divisdo de Idiomas do Netel:
continuidade dos trabalhos de docentes, servidores TAs, estagiaria, monitores
e estudantes devido a suspenséo das atividades presenciais em virtude da
pandemia de COVID-19

Em razdo da suspensao das atividades académicas e administrativas pelas
Portarias da Reitoria n°® 378, 384 e 394 devido a pandemia do COVID-19, e ainda

considerando:

- a autorizacdo para a implementacdo dos Estudos Continuados Emergenciais

(ECE) na graduacao e pos-graduac¢ao no primeiro quadrimestre letivo de 2020
pelo CONSEPE, em sua lll sessdo extraordinaria realizada no dia 03 abril de
2020; tendo em conta a impossibilidade de alguns estudantes de acompanhar
as disciplinas remotamente e néo os prejudicando em decorréncia disso;

- a natureza presencial de todos cursos de idiomas ofertados pelo Netel

atualmente, sendo eles Curso Lingua Inglesa Presencial - Clip ; Curso

Presencial de Espanhol - CPE e Curso de Portugués para Falantes de Outras

Linguas - CPFOL e a consequente dificuldade em transformar tais propostas

por completo em atividades remotas por sua natureza pedagogica de
desenvolvimento linguistico, envolvendo ao menos 5 (cinco) habilidades
socialmente definidas (compreensdo e producdo oral, compreensdo e
producao escrita e a interpretacao);

- a existéncia de Grupos de Estudos vinculados aos Cursos Presenciais de
inglés e portugués, liderados por monitores de acordo com a Resolucao
aprovada pelo CTC em 17 de Julho de 2019;

Encaminhamos este Plano ao Conselho Técnico Cientifico como forma de
justificativa para as alteracdes nas ofertas de turmas previstas para o segundo
quadrimestre de 2020, nos calendarios previstos nos editais de sele¢cdo para o
primeiro quadrimestre de 2020, nas abordagens metodoldgicas em relagdo a forma
de trabalho da Educacéo Linguistica proposta nos programas de cursos (CPFOL, CPE
e Clip) e na alteragéo da certificac@o posterior ao término dos moédulos. Esclarecemos
ainda que:


http://www.ufabc.edu.br/images/stories/comunicare/boletimdeservico/boletim_servico_ufabc_932.pdf#page=6
http://www.ufabc.edu.br/images/stories/comunicare/boletimdeservico/boletim_servico_ufabc_932.pdf#page=6
http://netel.ufabc.edu.br/idiomas/cursos/ingles-clip
http://netel.ufabc.edu.br/idiomas/cursos/espanhol-cpe
http://netel.ufabc.edu.br/idiomas/cursos/espanhol-cpe
http://netel.ufabc.edu.br/idiomas/cursos/portugues-cpp-cpfol
http://netel.ufabc.edu.br/idiomas/cursos/portugues-cpp-cpfol
http://www.ufabc.edu.br/images/stories/comunicare/boletimdeservico/boletim_servico_ufabc_861.pdf#page=12
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Entendemos que, por serem 0S Cursos presenciais especiais, ndo diretamente
vinculados aos cursos de graduacdo e pos-graduacao (exceto pela demanda
prioritaria e pela busca pelo calendario proximo), também o periodo de duragdo
dos mddulos pode variar, em especial diante de uma situacdo atipica de
emergéncia sanitaria mundial;

Quanto aos modulos dos cursos presenciais, devido a necessidade de
producéo oral e participagdo social nas atividades da Educacéo Linguistica, em
especial em modelos como esses ofertados pela divisdo, ndo vemos
possibilidade de substituicdo total de aulas, atividades e carga horaria do curso
por atividades virtuais; por isso propusemos nos modulos a continuacédo de
atividades virtuais orientadas pelos docentes, na medida de suas
possibilidades diante da emergéncia sanitaria, limitadas a 2 horas semanais,
de forma que possamos manter o contato com as linguas estudadas sem
substituir integralmente as aulas;

Ainda quanto aos modulos dos cursos presenciais, houve uma preocupacédo
por parte dos docentes em manter algumas atividades sincronas de reunides,
com a disponibilizacdo assincrona posterior da gravacao a todos que nao
puderem participar, a fim de auxiliar o desenvolvimento linguistico dos
estudantes e, além disso, prover o apoio educativo ao maior nimero possivel
de estudantes na vivéncia da crise;

Quanto aos Grupos de Estudos (GEs) liderados pelos monitores de linguas, os
lideres de cada Grupo realizaram uma pesquisa com 0s respectivos membros
por meio da plataforma digital Google Forms. Os membros receberam e-mails
informativos de seus lideres com a pesquisa, que abordou possibilidades de
continuacdo dos encontros e recebeu respostas entre os dias 13/04/2020 e
14/04/2020, gerando ao final um relatério montado pelos monitores quanto a
essa participagao, presente no Anexo lli;

Quanto as atividades dos monitores de linguas e o pagamento das bolsas, as
atividades continuam sendo virtualmente orientadas pela chefia da Divisao,
com auxilio dos docentes visitantes dos cursos, e seguem com atividades
dentro da carga horaria prevista de 10 horas semanais, apenas adaptadas ao
ambiente virtual; dessa forma, as bolsas continuam sendo pagas por meio do

trabalho virtual da equipe administrativa;



6. Caso a suspensao das atividades académicas da UFABC ultrapasse o periodo
previsto neste plano, havera uma reavaliacdo das datas previstas para o
retorno presencial, a fim de readaptar os calendarios de aulas de acordo com
a possivel reformulagcdo do calendario académico UFABC, ja prevendo a

possibilidade de extensdo dos modulos.

Formas de avaliacdo das turmas dos médulos do Clip, CPFOL e CPE:

e Clip: Prova Escrita e/ou Prova Oral, a depender do grupo e nivel,
e CPFOL: Prova Escrita e/ou Prova Oral, Atividades a serem entregues;

e CPE: Prova Escrita e/ou Prova Oral, Atividades a serem entregues.

Certificacdes de modulos e GEs:

As certificagBes referentes aos moédulos dos cursos, bem como aquelas
relacionadas a participacdo nos GEs, deverdo sofrer naturalmente atraso devido a
extensdo do calendéario e as alteracdes, e deverdo conter a contabilizacdo dos

percentuais virtuais e presenciais.

Relato dos monitores CPFOL e Clip sobre a acessibilidade dos estudantes dos
Grupos de Estudos:

De acordo com o grafico mostrado na figura 1 do Anexo lll, gerado pela
pesquisa elaborada pelos monitores de linguas com os estudantes, 23.3% dos
estudantes relataram nao ter um ambiente ou aparelhos propicios para a progressao
de atividades. Vale ressaltar que aqueles que esclareceram que podem ter
dificuldades, em sua maioria, estdo concentrados no Clip, mais precisamente no nivel
B1. A primeira vista, ainda de acordo com o grafico mostrado na figura 1, 76.7% dos
estudantes que responderam estariam contemplados com “uma boa conexdo” caso
0s monitores decidam continuar suas atividades. Entender esse cenario foi
fundamental para a decisdo dos monitores sobre a continuidade ou ndo do seu
respectivo GE. Sabe-se também que os monitores deverao ter a atividade de ajudar
professores e estudantes no manejo e interacdo com as diversas ferramentas virtuais

gue podem ser utilizadas.



Seguem anexos com os graficos de planejamento das turmas dos moédulos e

dos Grupos de Estudos.

ANEXO I: Defini¢cdes gerais em relacdo aos modulos dos Cursos de Linguas
ANEXO II: Defini¢cdes gerais em relacdo aos Grupos de Estudos (GES)

ANEXO IlII: Relatorio sobre pesquisa de atividades durante a suspenséo

Este PAE e seus anexos foram elaborados por todos os trabalhadores e

monitores da Divisdo de Idiomas do Netel, conforme segue:

Equipe Administrativa:
Amanda Barbosa Anselmo
Marcelo Ferreira Schiavo

Paulo Vitor Martins Albuquerque

Equipe de docentes visitantes contratados para os Programas de Linguas:
Maria Dolores Wirts Braga

Marisa Soares

Marly D'Amaro Blasques Tooge

Rosie Mehoudar

Vlatko Broz

Equipe de monitores bolsistas CPFOL e Clip:
Annick da Silva Mody Diallo

Ayana Hanashiro de Moraes

Carla da Silva Buso

Felipe Morassi da Silva

Liandra Cardoso da Silva

Lincoln Gongalves Cordeiro da Silva
Lucas Carollo de Almeida

Marta Cavalcante Ferreira

Matheus Costa Damasceno

Raissa Lohanna Gomes Quintino Corréa
Sofia Barrientos Duran

Sylvia Gomide Gualberto da Silva

Vitor Felicio Salema

Chefia da Diviséo de Idiomas:
Janaina Goncalves
Elias David Morales Martinez (substituto)



ANEXO |

Definigcbes gerais em relacdo aos modulos dos Cursos de Linguas:

Tabela 1 - Médulos do Clip

Médulo / Docente Carga Horas ja executadas Continuidade das atividades dos Horas previstas para estudo e
Nivel linguistico responséavel | horéria presencialmente (e estudantes de forma remota atividades virtuais, dirigidas e
QCER total do percentual em relagdo ao remotas

maédulo total de horas)
Elementar | (turma | Vlatko Broz 60 2 (3,33%) Atividades remotas serdo agendadas e 40 horas
Alfa) / Al (Al1.1) ofertadas aos estudantes interessados por

meio de plataformas virtuais e AVAs. Todas
as gravacdes serdo também disponibilizadas
de forma assincrona para aqueles que néao
dispuserem de condic¢des para
acompanhamento dos encontros virtuais.

(2 horas presenciais ja cumpridas
+6 horas a distancia ja cumpridas
+40 horas remotas e virtuais

+12 horas presenciais no final

= 60 total do curso)

Elementar | (turma | Vlatko Broz 60 2 (3,33%) Atividades remotas serdo agendadas e
Beta) / Al-l ofertadas aos estudantes interessados por
meio de plataformas virtuais e AVAs. Todas
as gravacdes serdo também disponibilizadas
de forma assincrona para aqueles que nao
dispuserem de condic¢des para
acompanhamento dos encontros virtuais.

40 horas

(2 horas presenciais ja cumpridas
+6 horas a distancia ja cumpridas
+40 horas remotas e virtuais

+12 horas presenciais no final

= 60 horas total do curso)

Pré-intermediario | / | Dolores 50 20 (40%) Atividades remotas serdo agendadas e
A2-1 Braga ofertadas aos estudantes interessados por
meio de plataformas virtuais e/ou AVAs.
Todos os contelidos serdo também
disponibilizados de forma assincrona para
agueles que nao dispuserem de condi¢fes
para acompanhamento dos encontros
virtuais.

13 horas

(20 horas presenciais ja cumpridas
+ 5 horas a distancia ja cumpridas
+ 13 horas remotas e virtuais

+ 12 horas presenciais no final

= 50 horas total do curso)




Pré-Intermediario Il | Marly 50 20 (40%) Atividades remotas serdo agendadas e 13 horas
- Turma Alfa/A2.2 | D’Amaro ofertadas aos estudantes interessados por
Blasques meio de plataformas virtuais e AVAs. Todas (20 horas presenciais ja cumpridas
Tooge as gravacgdes serdo também disponibilizadas | + 5 horas a distancia ja cumpridas
de forma assincrona para aqueles que nao + 13 horas remotas e virtuais
dispuserem de condi¢des para acompanhar | + 12 horas presenciais no final
0S encontros virtuais. = 50 horas total do curso)
Pré-Intermediario Il | Marly 50 20 (40%) Atividades remotas serdo agendadas e 13 horas
- Turma Beta / A2.2 | D’Amaro ofertadas aos estudantes interessados por
Blasques meio de plataformas virtuais e AVAs. Todas | (20 horas presenciais ja cumpridas
Tooge as gravacdes serdo também disponibilizadas | + 5 horas a distancia ja cumpridas +
de forma assincrona para aqueles que néao 13 horas remotas e virtuais
dispuserem de condi¢des para acompanhar | + 12 horas presenciais no final
0S encontros virtuais. = 50 horas total do curso)
Intermediario Il / Dolores 50 20 (40%) Atividades remotas serdo agendadas e 13 horas
B1-II Braga ofertadas aos estudantes interessados por

meio de plataformas virtuais e/ou AVAs.
Todos os contetidos serdo também
disponibilizados de forma assincrona para
agueles que néo dispuserem de condi¢fes
para acompanhamento dos encontros
virtuais.

(20 horas presenciais ja cumpridas
+ 5 horas a distancia ja cumpridas +
13 horas remotas e virtuais

+ 12 horas presenciais no final

= 50 horas total do curso)




Tabela 2 - Modulos do CPE

Médulo / Docente Carga Horas ja executadas Continuidade das atividades dos Horas previstas para estudo e
Nivel linguistico responsavel | horaria presencialmente (e estudantes de formaremota atividades virtuais, dirigidas e
QCER total do percentual em relagdo ao remotas
modulo total de horas)
Pré-Intermediario Il | Marisa 50 20 (40%) Atividades remotas serdo agendadas e 20 horas presenciais cumpridas
- Turma Beta / A2.2 | Soares ofertadas aos estudantes interessados por + 14 horas virtuais
meio de plataformas virtuais e AVAs. Todas | + 10 horas atividades
as gravacdes serdao também disponibilizadas | + 06 horas presenciais no final
de forma assincrona para aqueles que néao =50 horas total do curso
dispuserem de condi¢des para acompanhar
0S encontros virtuais. (10 aulas presenciais
7 aulas virtuais / 5 atividades e 3
aulas para revisdo e prova /
substitutiva)
Pré-Intermediario Il | Marisa 50 20 (40%) Atividades remotas serdo agendadas e 20 horas presenciais cumpridas
- Turma Alfa/A2.2 | Soares ofertadas aos estudantes interessados por + 14 horas virtuais
meio de plataformas virtuais e AVAs. Todas | + 10 horas atividades
as gravacdes serdo também disponibilizadas | + 06 horas presenciais no final
de forma assincrona para aqueles que néao =50 horas total do curso
dispuserem de condi¢des para acompanhar
0S encontros virtuais. (10 aulas presenciais
7 aulas virtuais / 5 atividades e 3
aulas para reviséo e prova /
substitutiva)
Elementar | / A1.1 Marisa 50 20 (40%) Atividades remotas serdo agendadas e 20 horas presenciais cumpridas
Soares ofertadas aos estudantes interessados por + 14 horas virtuais

meio de plataformas virtuais e AVAs. Todas
as gravacdes serdo também disponibilizadas
de forma assincrona para aqueles que néao
dispuserem de condi¢des para acompanhar
0S encontros virtuais.

+ 10 horas atividades
+ 06 horas presenciais no final
=50 horas total do curso

(10 aulas presenciais

7 aulas virtuais / 5 atividades e 3
aulas para revisdo e prova /
substitutiva)




Tabela 3 - Médulos do CPFOL

Modulo / Nivel Docente Carga Horas j& executadas Continuidade das atividades dos Horas previstas para estudo e
linguistico QCER responsavel | horaria presencialmente (e estudantes de forma remota atividades virtuais, dirigidas e
total do percentual em relagdo ao remotas
maédulo total de horas)
Iniciante Rosie 30 18 (60%) Atividades remotas serdo agendadas e Total de 12 horas faltantes, assim
Preparo para o Al Mehoudar ofertadas aos estudantes interessados por divididas:
meio de plataformas virtuais e AVAs. Todas
as gravacdes serdo também disponibilizadas | 7 horas de aula virtual (1 hora por
de forma assincrona para aqueles que ndo semana durante 7 semanas)
dispuserem de condic¢des para
acompanhamento dos encontros virtuais. 5 horas de aulas presenciais,
incluindo prova e correcéo.
Previsdo para 6 estudantes que ndo
poderdo acompanhar as aulas
virtuais: 5 horas extras de aulas
presenciais, comigo e/ou com 0s
monitores.
Pré-Intermediario | / | Rosie 40 18 (45%) Atividades remotas serdo agendadas e Total de 22 horas faltantes, assim
A2.1 Mehoudar ofertadas aos estudantes interessados por divididas:

meio de plataformas virtuais e AVAs. Todas
as gravacdes serdo também disponibilizadas
de forma assincrona para aqueles que néao
dispuserem de condi¢des para
acompanhamento dos encontros virtuais.

14 horas de aula virtual (2 horas por 7
semanas)

8 horas de aulas presenciais,
incluindo prova e corregéo.

Previsdo para 2 estudantes que nao
poderdo acompanhar as aulas e nem
tém acesso a plataformas virtuais
onde estardo os documentos:
acompanhamento por whatsapp
durante o isolamento (com ajuda dos
monitores) e por volta de 5 horas
presenciais na volta ao campus.




Intermediario Il /
B1.2

Rosie
Mehoudar

50

18 (36%)

Atividades remotas serdo agendadas e
ofertadas aos estudantes interessados por
meio de plataformas virtuais e AVAs. Todas
as gravacgdes serdo também disponibilizadas
de forma assincrona para aqueles que néao
dispuserem de condi¢des para
acompanhamento dos encontros virtuai.

Total de 32 horas faltantes, assim
divididas:

12 horas de aulas virtuais (durante 6
semanas, devido ao feriado de 21/04)
8 horas de atividades virtuais (durante
7 semanas)

12 horas de aulas presenciais
(durante 3 semanas).




ANEXO I

Definicdes gerais em relacdo aos Grupos de Estudos (GEs):

Tabela 4 - Grupos de Estudos do Clip

GE / Nivel Monitores Horas Horas Horas Horas a Participantes que confirmaram Os monitores sugerem a
linguistico responsaveis totais executadas | executadas | serem 0 acompanhamento dos continuacédo do GE?
QCER previstas | presencial- | virtualmente | cumpridas encontros virtuais O GE sera unificado a outro?
mente virtualmente
Humanidades Carla da Silva 20 3 horas 4 horas 13 horas 8 participantes Considerando a experiéncia nas
e Tecnologia / Buso e (15%) (20%) (65%) atividades virtuais ja executadas, a
B2 Matheus Costa Obs: 50% nao tiveram preferéncia | quantidade de participantes que
Damasceno por atividades assincronas ou aderiram e o seu feedback, os
sincronas. 25% por assincrona e monitores sugerem a continuacao.
25% por sincrona
Humanidades Ayana 20 3 horas 0 horas 17 horas 4 participantes As monitoras sugerem a
e Tecnologia / Hanashiro de (15%) (0%) (85%) continuacdo apenas em caso de
A2 Moraes e Obs: de 4 respostas da pesquisa unificagéo entre os grupos de A2,
Sylvia Gomide de opinido, 2 optaram pela ndo devido a baixa demanda.
Gualberto da continuidade e 2 por atividades
Silva remotas.
Humanidades Felipe Morassi 20 3 horas 0 horas 17 horas 4 participantes Os monitores sugerem a
e Tecnologia/ | da Silvae (15%) (0%) (85%) continuacao deste grupo unificado
A2 Liandra Obs: apesar de 2 pessoas terem ao outro A2 (Ayana e Sylvia).
Cardoso da respondido os forms
Silva positivamente, outros 2
responderam apenas via e-mail.
Humanidades Annick da Silva | 20 3 horas 3 horas 14 horas 10 participantes Apesar das dificuldades de
e Tecnologia / Mody Diallo e (15%) (15%) (70%) acessibilidade, os monitores

B1

Sofia Barrientos
Duran

Obs: pelo menos 4 pessoas
relataram problemas de
acessibilidade.

sugerem prosseguir, adaptando as
atividades a realidade dos
participantes.
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Tabela 5 - Grupos de Estudos do CPFOL

GE / Nivel Monitores Horas Horas Horas Horas a Participantes que confirmaram O monitor sugere a continuagao
linguistico responsaveis totais executadas | executadas | serem 0 acompanhamento dos do GE?
QCER previstas | presencial- | virtualmente | cumpridas encontros virtuais O GE sera unificado a outro?
mente virtualmente
Oralidade em | Marta 20 4 horas 2 horas 14 horas 11 participantes Sim! Sugerimos a continuacgéo,
pratica no Cavalcante (20%) (10%) (70%) dado que os estudantes aderentes
Portugués Ferreira e s&o maioria, além de assiduos e
brasileiro / Raissa Lohanna possuirem niveis variados,
A2/B1 Gomes Quintino permitindo a continuidade da troca
Corréa entre eles.
Verbos | / Lucas Carollo de | 20 2 horas 2 horas 16 horas 12 participantes Sugiro a continuagao, dado que
A2.1 Almeida (10%) (10%) (80%) todas as respostas recebidas de
Obs: todos declararam boa estudantes do GE foram positivas
conexdo e aparelhos para seguir o | quanto a continuidade das
curso, com 2 dando preferéncia atividades. Estas serdo adaptadas
para atividades assincronas e o segundo as orientacdes a serem
restante sem preferéncia. definidas.
Verbos Il / Vitor Felicio 20 2 horas 2 horas 16 horas 8 participantes Sugiro a continuacdo. Apenas um
B1.2 Salema (10%) (10%) (80%) estudante ndo respondeu a
pesquisa, todos 0s outros se
encontram em situacgdo favoravel a
continuacao das atividades.
Leitura, Lincoln 20 1 hora 0 hora 0 hora 1 participante N&o. Decido ndo prosseguir com o
fonética e Gongalves (5%) (0%) (0%) grupo de estudos, dadas as
prondncia Cordeiro da possiveis dificuldades que possam
para Silva surgir ao trabalhar oralidade e as

iniciantes / Al

especificidades de prondncia na
lingua portuguesa em plataformas
online, sobretudo para um grupo
restrito de iniciantes.
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ANEXO I
RELATORIO SOBRE PESQUISA DE ATIVIDADES DURANTE A SUSPENSAO
1 INTRODUCAO

O relatorio a seguir € fruto da andlise dos dados obtidos pelos monitores em
pesquisa com o0s participantes dos seus respectivos Grupos de Estudos sobre a
possivel continuidade das atividades de maneira remota.

A pesquisa, criada com a ferramenta de formularios da Google, foi realizada
com a assisténcia de todos os monitores do CPFOL e do Clip, definindo-se um texto
em portugués e em inglés para enviar aos participantes via e-mail e/ou WhatsApp.

O intuito deste relatorio é analisar os dados obtidos, assim como informar sobre

a atual situacdo dos participantes.

2 RESULTADOS

Os resultados podem ser vistos abaixo. Vale ressaltar que na ultima questéo,
em que pedimos sugestdes ou opinides, recebemos contribuicdes valiosas para a
montagem de um panorama das ideias dos participantes. Uma analise disso sera feita
ao longo deste documento.

2.1 GRAFICOS

Figura 1 - Distribui¢cdo da inscricdo nos cursos ofertados pelo Netel (Fonte: pesquisa com o0s
estudantes)

Em qual curso vocé esta inscrito/a?

50 respostas

@ Inglés (Clip)
@ Portugués (CPFOL)
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Figura 2 - Distribuicdo dos niveis dos estudantes de acordo com o Quadro Europeu Comum (Fonte:
pesquisa com os estudantes)

Qual & o seu nivel de conhecimento do idioma?

S0 respostas

Clip CPFOL
& B1
.2 i
B2 81
e B2

Figura 3 - Distribuicdo da manifestacao de interesse em continuar com os Grupos de Estudo (Fonte:
pesquisa com os estudantes)

Possui interesse em continuar as atividades dos grupos de estudos, seja com encontros ou
atividades semanais (todas online)?
50 respostas

® Sim

® Nao

@ Tenho interesse, mas nao sei se
conseguiria uma vez que estou em

homeoffice e com filho em idade escolar
em casa
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Figura 4 - Distribuicdo de participantes de acordo com a preferéncia do tipo de atividade a ser
desenvolvida. (Fonte: pesquisa com os estudantes)

Caso deseje continuar com as atividades, possui preferéncia por:
46 respostas

@ Atividades remotas com entregas
semanais, sem encontros online.

@ Encontros semanais online com horario
fixo.

@ Qualquer uma das opgdes

Figura 5 - Distribuicdo de participantes de acordo com a infraestrutura*. (Fonte: pesquisa com 0s

estudantes)

Em caso afirmativo, vocé tem acesso a um computador/celular capaz de realizar uma atividade a
distancia?

47 respostas

Sim, tenho uma conexao boa e
um computa...

37 (78,7%)

14 (29,8%)
Tenho uma conex&o ruim, mas
tenho um co...

5 (10,6%)

Tenho uma conexao boa, mas
nao tenho um...

Tenho um computador também,
mas o uso é...

*Nesta pergunta do Google Forms, podia-se assinalar mais de uma opcdo, criando algumas
porcentagens a mais.

2.2 COMENTARIOS DOS ESTUDANTES:

"Obrigado por me enviar o email. Eu nao pude ir na faculdade fazer aula. Mas
posso fazer aulas online. Todos dias se precisar. Obrigado. Deus abencoe. Eu
respondi perguntas 2 e 3 porque sao obrigatorios.”
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“Se possivel e ndo afetar ninguém eu gostaria de continuar com o0 curso de
inglés. Acho muito bom e importante continuar, desde que nédo afete ninguém. Pelo
menos realizar conversar entre nés, seria muito importante. Agradecgo o esforgo.”

‘Realmente ndo sei se conseguirei acompanhar as atividades, caso ndo
consiga sO pego para que h&o seja excluida da lista para cursos futuros.”

“Acho que é um momento dificil pra todo mundo, por mais que queira continuar
acredito que ndo sera a mesma coisa, assim como os dialogos poderao ser dificeis.
N&o € um momento em que o humor de todos estd bom (constantemente tenho tido
crises de ansiedade). Entdo acredito que atividades assincronas para entrega online
possa nos fazer continuar com a pratica da lingua porém de uma forma mais leve.”

“‘Gostaria de uma dinédmica que proporcione a conversacdo. Talvez, uma
semana antes da aula, possa ser passado um tema e estudamos com antecedéncia
para termos embasamento e realizar a discussdo nos encontros.”

“Seria bom continuar com as aulas online tanto quanto isso for possivel”

“Prefiro retomar o curso presencial quando der.”

“acho bom ter un encontro online uma veis na semana durante duas horas, e
tarefas tambem uma veis por semana, e bom pra a gente melhorar nosso portuges
mesmo seja online. Obrigados a voces por seus esforzos”

“E uma excelente iniciativa da universidade para continuar aprendendo neste
momento, pois temos muito tempo de sobra e ndo devemos parar de aprender. O

mundo estd mudando e devemos nos preparar.”

“E uma excelente iniciativa para as pessoas que precisam aprender mais no
momento, pois temos tempo e as ferramentas para aprender.”

‘Eu gostaria de ter as atividades remotas com entregas semanais,sem
encontros online porque tecnicamente despreparado para isso ,sou muito grato.”

“Preferéncia presencial. Atividades EaD dificultam as tarefas de idiomas e nao
h& a interacdo e conversacdo com os demais. As atividades das criancas em idade

escolar tomam todo o tempo e equipamentos de computadores e internet.”

“As aulas poderiam ser no periodo vespertino”
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3 ANALISE DOS RESULTADOS

Foi necessaria uma andlise mais aprofundada dos dados obtidos, mesmo com
os graficos gerados pela ferramenta de pesquisa. Isso ocorreu porgue tivemos
respostas repetidas (mesma pessoa preencheu mais de uma vez) e também porque
ha respostas confusas, como, por exemplo, estudantes que responderam participar
do Clip, mas disseram participar do GE de Verbos | que esté vinculado ao CPFOL. O
monitor Lucas, do referido grupo, desconhece um dos estudantes como de seu grupo.

Como pode ser visto na parte anterior, mais de 88% das respostas indicam
interesse por parte dos estudantes em dar continuidade as atividades que serao
realizadas a distancia. Vale destacar que as respostas negativas (9,4%) foram
exclusivamente de estudantes do Clip, divididas entre os niveis A2 e B1.

Das respostas obtidas, temos 0 seguinte cenario para cada um dos GESs:

Tabela 6 - Relag&o das respostas do Grupo de Estudos
(Fonte: ALMEIDA, DAMASCENO e DURAN (2020), a partir de dados do formulério, j& corrigidos)

Grupo de Estudo Quantidade de Quantidade de estudantes
respostas? gue optam por prosseguir

Verbos | 122 12

Verbos I 63 63

Oralidade em pratica no Portugués 11 11

brasileiro

Leitura, fonética e pronudncia para 15 (GE cancelado) 1 (GE cancelado)

iniciantes (GE cancelado)*

Humanities and Technology - A2 [SA] 2 46
Humanities and Technology - A2 [SBC] | 4 2
Humanities and Technology - B1 11 10
Humanities and Technology - B2 10 8

1 - Ha participantes inscritos em mais de uma turma;

2 - Ha duas respostas de participantes ndo inscritos no GE: um participante inscrito no Clip e uma
participante inscrita no CPFOL e que esta também inscrita no GE de Oralidade em prética no Portugués
brasileiro.

3 - Ha uma participante inscrita nos GEs de verbos 1 e 2, porém esqueceu-se de marcar as duas
opcOes. Contatada pelo Whatsapp, confirmou inscricdo nos dois grupos, totalizando 7 em vez de 6 em
ambas as colunas.

4 - O grupo de estudos “Leitura, fonética e pronuncia para iniciantes” foi cancelado por decisdo do
monitor responsavel, devido as possiveis dificuldades encontradas pelo monitor para se trabalhar
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oralidade e as especificidades de pronuncia na lingua portuguesa em plataformas online, sobretudo
para um grupo restrito de iniciantes.

5 - O estudante ndo esta inscrito oficialmente no GE, mas sim no de Verbos I, o qual também foi
contabilizado

6 - Dois estudantes responderam apenas por e-mail, e portanto ndo foram contemplados pela pesquisa,
mas optaram por prosseguir Com 0 Curso.

Como podemos observar nos dados acima, a maioria dos participantes optou
por prosseguir os estudos por métodos de atividades on-line. Sobre o cunho das
atividades, entdo, vale dirigir-se a Figura 4, cujo objeto de ilustracédo € justamente a
preferéncia dos tipos de atividades.

Aqui, encontra-se o primeiro indice de hostilidade ao recebimento das
atividades on-line. Inicialmente, as porcentagens parecem amigaveis. Porém,
enquanto os estudantes posicionam-se certeiramente sobre a continuidade das
atividades, a ambivaléncia ao decidir o cunho do tipo de atividade levanta uma certa
preocupacao por parte dos monitores.

A preocupacdo decorre da possivel taxa de evasao daqueles que optaram por
gualquer uma das opc¢des. O aumento da taxa poderia dar-se por aqueles em laranja
gue nao tém certeza de qual atividade prefeririam, e o monitor, ao escolher optar por
prosseguir com uma delas, poderia levar o estudante a um descompasso entre suas
expectativas e aquilo que Ihe foi apresentado, gerando assim insatisfacao.

Ha de se ressaltar que isso varia de acordo com o GE. Uma sugestédo que pode
ser aplicada é: quem pode fazer a atividade sincrona deve ter condicbes de usar esse
tempo para executar as tarefas passadas pelo GE, enquanto que os que optam por
atividades assincronas naturalmente devem se adequar a isso. Desse modo,
acreditamos que as atividades assincronas sejam mais inclusivas.

Além disso, a disponibilidade de infraestrutura para manter os encontros
sincronos de cada um dos monitores deve ser analisada e considerada.

Sobre a infraestrutura, de acordo com o grafico gerado pela pesquisa realizada
pelo questionario na plataforma Google Forms (Figura 5), 23.3% dos estudantes
relataram ndo ter um ambiente propicio para a progressao de atividades que
demandem uma boa internet ou ter aparelhos propicios para realizar as atividades. A
particularidade estara em cada monitor ver sua turma para adequar-se e contemplar
esses estudantes que poderiam ter dificuldades externas a pratica online. Vale relatar
gue aqueles que esclareceram que podem ter dificuldades em sua maioria estdo

concentrados no Clip, mais precisamente no B1. De qualquer forma, esta claro que a
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grande maioria dos participantes, ao se tratar de infraestrutura, estariam
contemplados com “uma boa conexao” caso os monitores decidissem continuar suas
atividades, sendo estes 76.7% do total de participantes.

Por fim, ha a ultima se¢do do formulario, na qual ha o espagco para os
estudantes retratarem suas sugestdes e preocupacdes com o futuro.

Dentre os 14 comentarios, ha uma clara tendéncia entre as opinides. Os

comentarios podem se encaixar em trés dinamicas:

i. Aqueles que preferem que seja suspenso, retomando 0S encontros presenciais
somente apos a crise.
ii. Aqueles que preferem que as atividades compreendam dinamicas orais, assim
supondo aplicacdo de atividades sincronas.
iii. Aqueles que, considerando seu estado mental e complicacdes técnicas que
enfrentam, preferem atividades assincronas.

Agora, contrapondo-se essas trés visdbes com 0s numeros apresentados nos

formulérios e nas andlises acima, podemos constatar que:

a) O topico iii, ao observar o gréafico 4 e excluindo aqueles que optam por ambos,
tem uma demanda 6,6% maior sobre o tépico ii. Assim, podemos inferir que,
sob uma decisdo de qual atividade optar, os estudantes tém uma tendéncia
favoravel as atividades assincronas.

b) Sobre os estudantes que optam por suspensdo total - apesar de ndo ser
possivel haver certeza - pode-se inferir que também iriam optar por continuar
0S encontros presencialmente, ja que, naturalmente, a inscricdo no curso previa
inicialmente essa modalidade nas dependéncias da UFABC. Porém, dado que
0 monitor tem que optar por continuar ou nao suas atividades, conforme os

dados acima, o topico i estende-se como minoria de opinides.

Ha uma ressalva a fazer-se sobre o ponto b). Como constatado anteriormente,

a maioria das pessoas que optaram por ndo continuar o curso concentram-se no Clip,

mais precisamente no A2 e parcialmente no B1 e B2, considerando as respectivas
proporcdes. Para esses Grupos de Estudos, ja numa primeira analise percebe-se que,
caso haja continuidade do curso, devem ser pensadas estratégias de modo a evitar 0

aumento da taxa de evaséao.
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E, destoando um pouco da andlise, ha comentarios que ndo se encaixam na
dindmica, precisamente aqueles que expressam preocupacao com suas vagas na lista
ou aqueles que tracam uma visdo positiva a fim de lapidar essas experiéncia Unica
em uma de aprendizado. Para esses comentarios, tudo que se oferece é atencdo,

paciéncia e gratidao.

4 CONCLUSAO

Apéds a andlise dos dados, volta-se para o objetivo do levantamento desta
pesquisa: recolher dados para decidir a continuidade das atividades dos GEs. Para
isso, depois de mandar os formulérios, acredita-se que foram recolhidos dados
suficientes para, no minimo, delinear um panorama da situacdo de cada grupo.

Assim, cabera a cada monitor, com esses dados, decidir se continuara ou ndo
suas atividades. Aparentemente, h4 uma maioria a favor da continuacdo das
atividades. Porém, assim como de primeira vista parece que € a melhor op¢éo, uma
analise mais profunda revela que ha particularidades a serem consideradas, voltando
para a afirmacao anterior: cabe a cada monitor com seus dados tomar a decisdo que
beneficiara a todos. Nao é uma deciséo facil, existem diversos fatores externos que
podem afetar a decisao além dos dados: saude mental, saude fisica, o stress da atual
situacdo que se vive, etc.

Do exposto, ha de concluir-se que o objetivo desta pesquisa foi atingido, apesar
de néo aliviar o peso da decisédo, e sim equipar 0S monitores para montar uma

panorama melhor para o futuro dos Grupos de Estudos.
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